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EDITORIAL

La création de valeur repose sur une bonne maitrise de la gestion des personnes et des relations sociales. La
contribution des spécialistes de la fonction RH est, & cet égard, essentielle et leurs missions passionnantes : ils
doivent gérer les défis de I'attraction, développement, mobilisation et fidélisation des compétences requises
en tenant compte des différentes parties prenantes de I'organisation; ils doivent accompagner I'internatio-
nalisation de I'entreprise et le développement de nouvelles technologies de communication, conseiller et sou-
tenir les managers, piloter des négociations...

Maditriser avjourd’hui le management des ressourcesthumaines requiert non seulement une connaissance éclairée
sur les leviers d’action possibles (les « techniques ») mais aussi :

un savoir sur les mécanismes générateurs des comportements humains,

et une bonne compréhension desfenjeux stratégiques et commerciaux de I'entreprise.

Notre conviction est quefl’action efficace passe par la compréhension. Et qu'«il faut agir en homme de pen-
sée et penser en homime d’action ».

L’université Paris=-Dauphine offre 'opportunité d’acquérir les compétences nécessaires & un engagement prag-
matique etfraisonné, tout en permettant la poursuite d’une activité professionnelle. Si vous vous engagez
dans lagfonction ressources humaines apreés I'exercice d’un autre métier ou si vous souhaitez développer vo-
tre eXpertise dans le domaine du management des hommes, le MBA Dauphine « Management des Ressour-
ces Humaines » répond & votre attente.

Ce MBA spécialisé bénéficie de I'expérience et de I'excellence de son corps professoral. Il combine transversalité
et spécialisation et s’appuie sur quatre principes qui constituent le fondement de notre démarche :

Un accompagnement des participants se traduisant par une individualisation des parcours et un « coaching »
professionnel;

une organisation de la formation intégrant les contraintes des cadres en activité;

une vision du management des ressources humaines intégrant la nécessité de renforcer I|'orientation
« business » des pratiques;

une ouvertfure vers d’autres environnements culturels et d’autres mondes.

« VOTRE AVENIR PROFESSIONNEL PASSE PAR LA MAITRISE DU MANAGEMENT DES RESSOURCES HUMAI-
NES ». PREPAREZ-LE AVEC NOUS.

Fabien Blanchot
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MBA DAUPHINE «« MANAGEMENT DES RESSOURCES HUMAINES »

INTRODUCTION

Un dipldme de référence

Le MBA Dauphine Management des Ressources Humaines est issu :

Du savoir-faire de I'université Paris-Dauphine et du DEP (Département d’Education Permanente de Dauphine) en
matiére de formation continue.

De I'expertise acquise par le Master Gestion des Ressources Humaines (formation initiale) lancé en 1983.

Du partenariat initié avec '’ANDRH pour permettre d’intégrer les préoccupations de la communauté des DRH.

Ce triple ancrage permet de garantir une formation de haut niveau, destinée & des cadres en activité ayant déja
acquis une solide expérience professionnelle et amenés & exercer des responsabilités dans la fonction Ressources
Humaines.

Un dipléme adapté aux nouvelles dimensions duimanagement des Ressources Humainés

La fonction Ressources Humaines évolue rapidement depuis plusieurs années. Aux responsabilités techniciennes
se sont ajoutées des missions plus_stfatégiques, renforcées par I'accélération de l'internationalisation des entreprises.
Par ailleurs, aprés les années de restructuration, oU le DRH intervenait comme opérateur, la fonction doit se
préoccuper des questionsade climat, implication, communication, systéme d’information...

Ces évolutions sé€ fraduisent par une orientation plus managériale de la fonction. Les responsabilités dans le
domaine des réssources humaines deviennent, de plus en plus, une étape clé dans le parcours des hauts potentiels.
Tout se passe comme si la GRH avait acquis sa reconnaissance interne, aprés avoir montré ses compétences
techniciehnes et sa capacité & gérer le capital immatériel.

Les études initiales non spécialisées, en écoles de commerce, d’ingénieurs ou en universités, ne préparent pas
vraiment a ces responsabilités. Dauphine propose une formation dipldmante pour répondre & un besoin de
spécialisation de cadres en activités qui souhaitent prendre des responsabilités dans le domaine des ressources
humaines ou développer leur expertise dans le domaine du management des hommes.

Une formation destinée a des cadres en exercice

L'objectif du MBA Dauphine « Management des Ressources Humaines » est d’offrir & un public de cadres une
formation reconnue dans le domaine pour étre capable de prendre en charge un département Ressources Humaines
en entreprise. La maitrise des dimensions techniques, managériales, financiéres et stratégiques constitue la finalité
de cette formation.

Le programme est organisé en temps partagé, comportant 72 jours de formation étalés sur 17 mois et permettant &
des cadres motivés de concilier leur activité professionnelle avec une formation diplémante de haut niveau.

Une formation au cceur de nombreux réseaux

> Le réseau des anciens du Master Management des Ressources Humaines et du MBA Dauphine Management
des Ressources Humaines (association des anciens commune),

Le réseau des anciens de I' Université Paris-Dauphine,

Le réseau de I'ANDRH,

Le réseau d'entreprises partenaires de la formation initiale et continue.

YV V
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| — LE MBA DAUPHINE MANAGEMENT DES RESSOURCES HUMAINES

Un dipléme de haut niveau pour des cadres en activité.

Un dipléme de haut niveau & vocation internationale pour des cadres en activité.

Un corps professoral de référence associant enseignants-chercheurs et praticiens spécialistes de la fonction RH et
consultants.

Un enseignement intégrant la dimension internationale dans chacun des séminaires pour étre en phase avec les
attentes actuelles des entreprises.

Une individualisation des parcours de formation pour permettre une gestion de la progression des compétences
des participants en fonction de leurs besoins et de leur projet professionnel.

Des travaux en petits groupes a vocation pratique.

Un « coaching » individuel réalisé par des dirigeants et consultants de la fonction RH dans des grandes
entreprises.

La constitution de bases de connaissances par I'intranet pédagogique.

YV VYV VY VYV VYV

Une formation respectant les équilibres entre vie professionnelle et vie privée

Un dipléme en formation continue doit &tre structuré pour tenir compte des contraintes professionnelles des participants, &
la fois dans le contenu des enseignements et sur le rythme d’acquisition des connaissances.

Le MBA « Management des Ressources Humaines » Dauphine se déroule :
> les vendredis et samedis, une fois tous les quinze jours pendant 17 mois,
> et sur trois semaines complétes réparties dans 'année.

ll— LES OBJECTIFS

La formation du MBA « M@nagement des Ressources Humaines » Dauphine doit permettre & chaque participant de :
Acquérir les savoirs opérationnels et analytiques du management,

Développer une approche transversale et globale de I'entreprise,

Intégret la dimension européenne et internationale dans les politiques et les pratiques de la gestion des hommes
Evaluer une politique et une pratique RH,

Maiitriser les aspects techniques de la fonction RH,

Comprendre et accompagner les processus de changement.

VVVYYVYVYVYYVY

Ces obijectifs, et le contenu de la formation qui en découle (voir ci-dessous), reposent sur le constat que le DRH influent a
un triple réle : réle de direction générale - rdle d’expertise RH - réle de management d’équipe.

lll— LE CONTENU DE LA FORMATION

Un programme articulé autour de quatre axes (correspondant a plus de 70 jours de formation en
présentiel)

Des séminaires (20) de formation regroupés en 3 modules (dont un séminaire optionnel)

Des conférences « 18-20 » de praticiens de la fonction RH et de dirigeants

Un accompagnement individualisé (« coaching »)

Des travaux individuels et en équipe.

YV VYV

Les séminaires de formation et le mémoire « d’expertise »

Chaque séminaire correspond & 21 heures de présentiel (sauf Techniques de gestion : 40 heures) et 3 crédits ECTS (sauf
le séminaire optionnel).

Un mémoire « d’expertise » doit étre réalisé qui compte pour 6 crédits. Il vise & permettre aux participants de
développer une expertise dans une domaine RH de leur choix.

Tous les séminaires sont obligatoires (sauf les séminaires 13 et 20). Il faut 60 crédits pour obtenir le dipléme.
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lll— LE CONTENU DE LA FORMATION (SUITE)

Les enseignements (420 heures)

Module 1 - « Management des organisations) (145 heures)

1 - Management stratégique et interculturel (3 ECTS) (21 heures)

2 - Organisation et diagnostic (3 ECTS) (21 heures)

3 - Ll'individu et I'organisation (3 ECTS) (21 heures)

4 - Comptabilité, contrdle et finance (3 ECTS) (40 heures)

5 - Anglais ou Espagnol des ressources humaines (3 ECTS) (21 heures)
6 - Simulation de gestion (3 ECTS) (21 heures)

Module 2 « Politiques et pratiques de gestion des ressources humaines » (133 heures)
7 - Politique de recrutement (3 ECTS) (21 heures)

8 - Gestion des compétences et des carriéres (3 ECTS) (21 heures)

9 - Ingénierie de la formation (3 ECTS) (21 heures)

10 - Politique de rétribution (3 ECTS) (21 heures)

11 - Les relations professionnelles et sociales (3 ECTS) (21 heures)

12 - Diagnostic et audit social (3 ECTS) (21 heures)

13 - SIRH (optionnel) (7 heures)

Module 3 « Exercice de la fonction » (142 heures)

14 - Prise de fonction et management d’une équipe ressources humaines (3 ECTS) (21 heures)

15 - Environnement juridique de la fonction RH (européeniét francais) (3 ECTS)(21yheures)
16 - Marketing Ressources Humaines et communication (3 ECTS) (21 heures)

17 - Comportement organisationnel, management et leadership (3 ECTS) (21 heures)

18 - Les relations sociales.ef pratique (3 ECTS) (21 heures)

19 - Gestion de projet et conduite du changement (3 ECTS) (21 heures)

20 - Développement personnel par l'initiation au théatre et I'expression orale (optionnel) (16 heures)

Le sémindire ((Elégia » (de 6 a 24 heures)

Chaque participant sélectionne un séminaire de son choix au sein du catalogue Elégia. Il peut le suivre pendant les
périodes ibres de la formation ou au cours de I'année qui suit la formation.

Les' conférences « 18-20 » (30 heures)

Une quinzaine de conférences sont organisées sur les 17 mois pour permettre aux participants de débattre avec des
professionnels sur I'actualité de la fonction et les pratiques en vigueur. Elles se déroulent entre 18 et 20 heures, pendant les
jours de formation.

Les invités sont des dirigeants, des DRH, des experts.

Les conférences sont aussi I'occasion d’organiser des rencontres entre différentes promotions du MBA.

Le mémoire d’expertise et la conférence des participants (70 heures)

Chaque participant, ou groupe, doit réaliser dans le cours de I'année un travail de recherche pour approfondir un aspect
du management et de la fonction ressources humaines (mémoire « d’expertise »). Ce travail est encadré par un DRH,
animateur du groupe.

Ce travail donnera lieu & publication et & une discussion publique avec des responsables ressources humaines.

L’accompagnement (« coaching ») individualisé (20 heures)

Chaque participant se verra attribuer un « coach » ou un « tuteur » pour I'année. Il sera chargé de le conseiller dans son
projet professionnel pour lui permettre d’adapter son parcours.

Trois rencontres d’au minimum deux heures seront proposées dans I'année, aux différentes étapes clés de la formation.

Par ailleurs, quatorze heures de formation sur le coaching sont dispensées.

Les travaux individuels et en équipes

Les participants réalisent divers dossiers et études dans le cadre des séminaires.
Les sujets et modalités sont définis conjointement avec chaque responsable de séminaire. Les travaux alimentent l'intranet

pédagogique pour permetire & chacun de se constituer une base de connaissance sur la fonction.
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IV— LES MODALITES PEDAGOGIQUES

Cette formation continue de rythme bimensuel est congue de fagon & :

> Permettre aux participants la confrontation permanente entre les savoirs fondamentaux et la pratique en
entreprise,

> Respecter les rythmes de vie professionnelle et personnelle des participants,

> Donner aux participants le temps de la préparation et de I'assimilation des enseignements.

Elle fait appel a :

des enseignements fondamentaux,

I'expérience et la réflexion de praticiens,

des travaux en équipe,

des simulations et des études de cas,

un accompagnement individualisé (« coaching »).

VVVVY

Elle met Paccent sur :

> le développement d’une capacité d’analyse et d’évaluation des pratiques et politiques RH,
> la dimension managériale, financiére et stratégique de la fonction RH, au deld de sa dimension technicienne,
> la responsabilité sociale et I'éthique comme dimension intégrante de la gestion des hommes dans I'entreprise.

Elle exige une préparation des séminaires par les participants :

> une valise pédagogique est remise aux participants au début de chaque séminaire,
> elle est essentiellement composée d’ouvrages de base, de cd-rom, de documents pédagogiques et de références,
> un intranet (portail de ressources RH communes avec la formation'initiale) est accessible, aux participants.

Elle mobilise les technologies de Pinformation et de la"communication :

> pour assurer le suivi des particip@nts par I'équipe enseignante,
> pour diffuser des informations,
> pour mettre certains cours en ligne (intranet).

Elle offre Pacces :

> au laboratoire de langue de I’ Université Paris—Dauphine,

> aux 4bibliothéques de I' Université Paris—Dauphine disposant d'un fonds de plus de140 000 ouvrages,
1.900 périodiques vivants, 600 périodiques sur CD-ROM,

> aux bases de données bibliographiques et factuelles,

> au réseau WIFI de Dauphine.

V— L'OBTENTION DU DIPLOME

Contréle des connaissances

Le contréle des connaissances est effectué par séminaire et peut prendre les formes complémentaires suivantes :
participation,

travaux individuels,

travaux collectifs,

Y VVYV

examen final.

Délivrance du dipléme MBA Dauphine Management des Ressources Humaines

Le dipléme du MBA Dauphine et du Master « Management des Ressources Humaines » est délivré en fin de cycle aux
participants ayant satisfaits aux exigences de I'évaluation finale, c’est-a-dire ayant obtenus 60 crédits.
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VI — INFORMATIONS PRATIQUES

Critéres de recrutement :

> Avoir une expérience professionnelle d’au moins quatre ans,

> étre ftitulaire d’un dipldme d’enseignement supérieur frangais d’au moins Bac plus quatre (ou équivalent &
I’étranger) ou d’une reconnaissance d’expérience par VAE (validation des acquis de I'expérience du DEP de
I’Université de Paris — Dauphine).

Procédure de sélection :

> Validation éventuelle des acquis de I'expérience (gérée par le DEP de I’ Université Paris — Dauphine),
> Admission sur dossier de candidature et entretien.

Déroulement du programme :
> de Février 2010 & juillet 2011.

> les Vendredis et samedis une fois tous les 15 jours (une semaine sur deux, exceptionnellement les cours pourront
avoir lieu le dimanche) .

> Trois semaines bloquées au cours des 17 mois.

Adresse :

Place du Maréchal de Lattre de Tassigny—75775 Paris Cedex 16

Site : www.dep.dauphine.fr
Secrétariat : Christiane ISSERTE
E-mail : isserte@dep.dauphine.fr
)] 01.44.05.42.50
01.44.05.41.25

Liev de formation :

Les séminaires s t & I'Université Paris-Dauphine (exceptionnellement chez 'un de nos partenaires),
ses sont pris en charge par l'université,

pratiques et d’efficacité, les repas se dérouleront sur les lieux mémes de la formation.

YV V
—
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Codt ‘ormation :

prix de la formation est de 15 500 euros

Il comprend :

La participation aux séminaires,

Les conférences additionnelles,

Le séminaire Elégia & choisir dans leur catalogue,

La valise pédagogique,

Le suivi a distance assuré par I'équipe pédagogique,
L’accés aux ressources pédagogiques a distance,
L’accés au WIFI de Dauphine,

Les documents pédagogiques et les supports de cours,
L’abonnement aux Editions Législatives,

Les pauses et les repas de midi pendant la durée des séminaires.
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